
L N11estro Compromiso 

En Nev~em, Inc. DBA Dreyfous & Associates estamos comprometidos con: 

• Aportar al mejoramiento de la educaci6n dentro y fuera de Pue1to Rico. 
• Ofrecer servicios educativos que promuevan la participaci6n activa tanto de maestros 

como de estudiantes. 
• Ofrecer materiales que respondan a las necesidades de la educaci6n matematica y otras 

materias. 
• Estar a la vanguardia de la educaci6n tecnol6gica. 
• Garantizar satisfacci6n total a nuestros clientes. 
• Continuar hacia la excelencia en todos nuestros ofrecimientos 

N11estros Va/ores 

Ho11estidad: 

• Cumplimos lo que ofrecemos a nuestros clientes. 
• Defendemos la propiedad de los demas y promovemos un ambiente de sana convivencia. 
• Obrar con un sentido consciente de la justicia es impo1iante en nuestra empresa. 

Respo11sabi/idQl/: 

• Hacemos prevalecer el respeto por las personas garantizando justicia y equidad. 
• Somos. cuidadosos en estar bien informados ante la toina de decisiones y asumimos 

responsabilidad por nuestros actos. 
• Reconocemos nuestros errores .al tiempo que buscamos corregirlos. 

Co11111nicaci011: 

• Promovemos \Ula comunicaci6n bidireccional y de puertas abiertas. 
• Nos ocupamos de buscar la informaci6n si no nos llega. No damos nada por asumido". 
• Valoramo$ las ideas que nuestros clientes. 

Respeto: 

• Promovemos en todo momento un ambiente de respeto hacia nuestros. 
• Tratamos a las personas con dignidad. 
• Aceptamos con respeto las opiniones contrarias a las nuestras y n.os esforzamos por 

comprender de manera empatica y profesional los puntos de vista y situaciones 
particulares de nuestros clientes. 



Compa/lerismo: 

• .El exito de nuestra empresa es de todos, lo construimos juntos. 
• El trabajo ·se realiza en equipo, manejando con efectividad la interdependencia. 
• Promovemos un sentido de pertenencia (compromise) y a1monia en el equipo y la 

empresa en general. 
• Creemos que el intercambio profesional y personal de nuestro equipo de trabajo abrini las 

puertas a nuevas oportunidades y retos. 

Prof esio11alismo: 

• Nos esforzamos por contar con profesionales competentes y especialistas en sus 
respectivas areas. Es por ello que somos exigentes en el proceso de reclutamiento. 

• Creemos en la autoridad que confiere el conocim.iento, el estudio y la experiencia y nos 
esforzamos y ocupamos en tenerlos. 

• Promovemos comportamientos y vestimenta adecuada en apoyo a nuestra imagen 
corporativa. 

• Creemos en el mejoramient~ continua, por ello nos capacitamos y actualizam.os en las 
areas de necesidad en la empresa. 
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IL Experie11cia & conocimie11to e11 el Proyecto E-rate 

Dreyfous & Associates es u11a empresa con mas de diecinueve aftos de experiencia en el mundo 
tecno-educativo. Nuestra experiencia ofr-eciendo servicios y materiales de excelencia a colegios 
privados permiti6 que depositaran su confianza para llevar a cabo un proyecto de esta 
envergadura. 

• EXPERIENCIAy COMPROMISO 

• Mas de doce (12) afios como proveedor <lei Proyecto E-rate. 
• Aprobaciones y Clientes 

• Casi un 100% en aprobaciones de fondos E-rate durante los (1ltimos doce 
(12) afios. 

• Sabre 305 colegios y bibliotecas publicas conectados a Internet. 
• Sobre 97 colegios y bibliotecas con equipos de videoconferencia. 
• Sobre 186 colegios y bibliotecas con conexiones de cabrerfa, fibra 6ptica, 

servidores, "switches", "access points11
• 

• Somos Ia (mica empresa de Puerto Rico con presencia en Washington que luch6 
por los fondos E-rate en el momento que estuvieron en peligro. 

• Relaciones establecidas con FCC y USAC. 

• CONOCIMIENTO 

Dreyfous & Associates constantemente se enfoca en ofrecer un se1vicio esmerado, para 
esto contamos con un excelente grupo que les estara ofreciendo un constante apoyo 
tecnico & administrativo. Le indicamos nuestro compromise en ambos: 

• Asistencia Administrativa- Contamos con personal especializado en todo lo 
relacionado al Proyecto E-rate. Consultores Educativos, Asistentes en la 
Propuesta y Oficial de Propuesta, quienes los estaran asistiendo y-asesorando: 

• Desarrollo del Plan de Tecnolog{a 
• Solicitud del nfunero de entidad (BEN number) 
• Completar la Forma 471 
• La documentaci6n recibida por USAC 
• . Contestaciones preguntas del SLD 
• Solicitud del rembolso de telefonia 

• Asistencia Tecnica - Contamos personal altamente especializado en el 
. Departamento de Sistemas de Informaci6n, quienes estan a disposici6n de 
nuestros clientes para fortalecer el desarrollo tecnol6gico de sus insfituciones, a 
traves de la propuesta. Estaremos incluyendo: 

• Instalaci6n de dos lfneas de acceso a Internet: una o varias Hneas 
principales TI y otra de "back-up" inalambrica, segun el ancho de banda 



contratado. Esto permite que no sufran de ninguna interrupcion de 
servicios, ya que de manera automatica entra en funci6n la segunda lfnea. 

• Filtro de contenido que cump~e con la Ley CIPA (Children's Internet 
Protection Act). 

• Visita mensual del tecnico para realizar labor preventiva. 
• Servicio de monitoreo a cada lfnea. 
• Soporte tecnico "Help Desk,, que incluye servicio telef6nico y el portal de 

servicio "Dreyfous Service Desk"- http://servicio.dreyfous.com 
• Videooonferencia 

• Asesoda en el desap·ollo de salas de educaci6n a d'istancia. Equipo 
para multiples participantes (MCU) 

• Apoyo con el personal preparado 
• A11cho de bando suficiente para atender su necesidad 
• Servicio de multipunto y grabaci6n para videoconfere11cias. 

Videoconference Network Operation Center http://vnoc.dreyfous.com 

JIL Herramie11tas pan1f01·ta/ecer Servicios Ed11cativos & Tec110/6gicos 

Dreyfous & Associates, tiene el compl'omiso de buscar las mejores alternativas para el desarrollo 
de los servicio ofrecidos a la comunidad. 

Para que una biblioteca o centros tecnol6gicos sean efectivos, debe contar con recursos impresos 
y digitales, bases de datos con infonnaci6n confiable, Internet de alta velocidad, equipo 
tecnol6gico actualizado y de calidad, asi como personal cualificado, capaz de proveer 
capacitaci6n tecnol6gica a los usua1ios. 

Para lograr estos y cada uno de los ·objetivos primordiales de las Instituciones Educativas y 
Biblioteca Publicas, se cumplan, hemos creado alternativas que tienen el prop6sito primordial de 
soiucionar situaciones puntuales. Nuestra experiencia en el mundo educativo-tecnol6gico y la 
asesoria de expertos en el tema nos ha permitido identificar areas que podemos mejorar. 

A continuaci6n le presentamos cada una de las opciones antes mencionadas; 

I. Red de I11temet Ed11cativo (RJE) 

Proyecto de Red de Internet Educativa (RJE) es una base de datos actualizada y pertinente al 
mWldo educativo pue11ordquefio que incluye elementos visuales y facilita la busqueda de 
infonnaci611. 

Contenido validado par expertos de Dreyfous & Associates. Incluye las siguientes secciones: 



• Camina por Puerto Rico- Informaci6n de Los pueblo 
• Conoce tu Mundo - Informaci6n de pafses 
• Clima - Enlaces a paglna validadas del estado del tiempo 
• Noticias - Enlaces a medias de comunicaci6n locales e internacionales 
• Diccionario Matematico 
• Diccionario de enlaces por temas 
• Acceso a libros en linea 

2. EduTK -.Sistema l11tegrado de Bihl/of ecas 

EduTK es un sistema integrado de bibliotecas que pennitira realizar ·todos los procesos t6cnicos 
necesa1ios, que van desde la adquisici6n de material hasta los servicios a usuarios. Tambien 
proveera para el desrurnllo de redes que permitan la co1aboraci6n entre bibliotecas, lo que 
redundani en mayores beneficios, proveyendo acceso a la informaci6n de forma completa, rapida 
y eficaz · 

P1·oveerd Base de Datos 
• Acceso rapido y sencillo a informaci6n actualizada y confiable 
• Apoyo profesional local 
• Capacitaci6n y asesoramiento tecnico 
• Mantenimiento de la base de datos 

Desilrl'ollal' la Red tie Bihliotecas 
• Compa1tir recursos y acceder a otros que no tienen 
• Aumentar la competitividad de los servicios. 
• Lograr una mayor eficacia y eficiencia en el nivel de sus servicios 
• Optimizar esfiterzos y recursos, mini.mizando costos 
• Obtener servicios directos para el usuario 
• Mantener al dfa los conocimientos del personal bibliotecario de 

nuestras bibliotecas/clientes en cuanto a los cambios tecnol6gicos 
que surjan. 

• Migrar sus bases de datos a la nuestra 
• Colaborar en el establecimiento de politicas 
• Promover Ja colaboraci6n interbibliotecada 



3. Edllcflci011 Co11ti1111ada - Tlllleres via videoco11/ere11cia -Sala de Ed11caci611 a 
Dista11cia 

Mensuahnente realiza talleres de educaci6n continuada, transmitidos via video 
conferencia, desde nuestras facilidades. Adjunto se enumeran algunos de los talleres 
ofrecidos: 

Repasos de College Board (Espanol, 
Matemliticas e f ng/es) 
Power Point Avanzado 
Office Word Basico 
Ma11ejo y Preve11ci611 de Bullying & 
CvherhulyinJ< 
Uso de Excel 
Repasos de College Board (Espanol, 
MaJematicas e Ing/es) 
Visita virtual a lvluseos 
Bz/squeda efectiva en la Internet 
Diseno de Biol( 

4. Ce1·tijicacio11es 

Reconocemos que para lograr dar el servicio que los iisuarios de las bibliotecas publicas o 
escolares es necesario tener un personal preparado en diferentes areas de bibliotecologfa. 
Sabemos que Jas personas encargadas de· las bibliotecas en este momento tienen el 
compromiso y el deseo irunenso de hacerlo. Por . esto hemos creado el Certificado de 
Gerente de Biblioteca y el Certificado de Especialista en Tecnologias de Bibliotecas. 
Ambos certificados, en consorcio con la Universidad Interamericana. 

a. Certificado Gerente de Biblioteca · 

Pl'oposlto - Desan-ollar en los participantes el conocimiento y las destrezas necesarias 
para desempefiarse como administrador de una biblioteca publica o escolar. El 
Certificado tiene un enfoque constrnctivista; para cada sentlnario se requerira un 
componente practico en el que se aplicara el conocimiento adquirido en un proyecto para 
atenc!er una necesidad real. 

b. Certi.ficctdo Especialista en Tecnologfa de Bib/iotecas 

Pl'oposito- Su prop6sito es desan·ollar. en los participantes el conocimiento y las destrezas 
necesarias para desempefiarse efectivamente como especialista en las tecnologias propias de la 
biblioteca, a fin de ofrecer 'servicios de calidad ante las demand as de una sociedad cada vez mas 
competitiva en la que fa informaci6n desempeiia una funcion detenniuante 



Descripcion del Proyecto 

El programa E-rate representa la mejor oportunidad que el sistema de bibliotecas tiene para 
obtener el acceso a Internet de alta velocidad, para apoyar su tecnologia en un plan de 
integraci6n curricular. Esta propuesta esta basada en los servicios solicitados en el fonnulario 
470 por el Municipio de San Juan y otra infonnaci6n proporcionada por el solicitante en 
relaci6n con su etapa de ejecuci6n del plan tecnol6gico. 

Hemos demostrado nuestro compromiso con la calidad de los productos y la excelencia en los 
servicios dentro de la industria de la educaci6n K-12, especificamente Ia prestaci6n de servicios 
para el programa E-rate escuelas y bibliotecas pa1ticipantes. Nuestra propuesta para proporcionar 
acceso a Internet y servicios de conexiones intemas en el cumplimiento de los servicios SLD 
elegibles para financiamiento del afio 2013, sigue ofreciendo la misma calidad de servicios y el 
compromiso de las bibliotecas para ayudar a maximizar el uso de tecnologfa con el fin de 
alcanzar sus metas educativas. 

Nuestro objetivo en esta propuesta es in1plementar el acceso a Internet y servicios de conexi6n 
intema incluido al Municlpio de San Juan dW'ante el afio fiscal 2013 de una manera profesional 
y en el cumplimiento de las normas y procedimientos de SLD. Vamos a trabajar juntos con el 
Municipio de San Juan para: 

1. Si es seleccionado como proveedor de servicios, NEVESEM, Inc. en caso de ser 
necesario, proporcionaran la informaci6u necesaria a la biblioteca para ayudar en el 
proceso de revisi6n y aprobaci6n de la solicitud d~ ftnanciaci6n Fo1ma 471 para servicios 
elegibles. 

2. Con diligencia proporcionar los productos requeridos y servicios aJ Municipio· de San 
Juan. 

3. Una vez que se reciben FCDL, coordinara con el Municipio de San Juan para 
asegurarse de que el formulario 486 se presentara ~entro de un plazo razonable. 

4. Ayuda Municipio de San Juan basado en su etapa 2013 tecnologia de implementaci6n 
del plan requiere del afto fiscal 2013 cambios en el servicio, preseute SU; solicitud de 
cambio de servicios. 

Metodologia 

NEVESEM, Inc. desarroll~ra un plan de proyecto en coordinaci6n con el Municipio de San 
Juan. El plan del proyecto se basara; en Ia biblioteca, en el aiio fiscal 2013, en el plan 
tecno16gico y en el Forrnulario de 471 productos y serv1c1os solicitados. 
NEVESEM coordinador de tecnologia organizara con el representante de Ia biblioteca del 
proyecto el afi.o fiscal 2013 la iniciativa del plan para rnaximizar el uso de los 1-ecursos: 



1. Desarrollar y acordar un plan de proyecto con las actividades detalladas y horarios. 
2. Desarrollar la comunicaci6n, · la documentaci6n y Jos procedimientos de garantfa de 

calidad para apoyar la implementaci6n del plan de proyecto. Los procedimientos de 
apoyo eficaz debe documentar y actualizar el plan tecnol6gico de la biblioteca. 

3. Administrar dentro de los proyectos del plan de E-rate requisitos especfficos como 
formas 471, 486, 472 y 500 de presentaci6n en el cumplimiento de las notmas y 
pr9cedimientos de SLD. 

4. Proporcionar la informaci6n adecuada para la creaci6n de la iniciativa el afio fiscal 2013 
plan tecnol6gico. 

Recursos y apoyo de Dreyfous & Associates 

NEVESEM cuenta con una Infraestructura de tecnologfa par~ apoyar la ejecuci6n del proyecto 
E-l'ate consiste en la tecnologia de estado-of-the-art y el apoyo de un grupo de profesionales 
altamente cualificados. 

El funcionamiento de la red centl'al (NOC) esta equipado con la tiltima tecnologf a en sistema de 
~onitoreo y prnebas. Nuestra estructura de servicio al cliente se basa en un servicio de · alta 
calidad y alto compromiso con Ia satisfacci6n del cliente. Nuestra mesa de ayuda basada en web 
en Hnea esta disponible para los clientes para reportar fallas en los equipos o servicio y para 
monitorear el prog:reso de su solicitud de servicio. En definitiva, le ofrecemos el mejor servicio 
de Internet y la tecnologfa conexa disponible en Puerto Rico y que hacemos a nuestros clientes 
forman parte de la estructura de soporte para asegurar la mejor calidad de servicio y la maxima 
satisfacci6n posible al cliente. 

La oferta de acceso a Internet, correo electr6nico, registro de dominios, alojamiento web y 
servicios asociados son compatibles con los acuerdos sobre productos y serv1c1os 
proporcionados, el uso aceptable y las polfticas de privacidad de la informaci6n. 



Propuesta 

a. Internet Access 

Descripci6n de Servicios 

i. Alcance del Servicio 
Reconocemos la necesidad de las Instituciones de awnento de ancho de banda, 
por esto nuestra empresa se ha 'dado a la tarea de trabajar un plan para que las 
Instituciones puedan recibir los servicios de Internet a traves de fibra. De esta 
forma tendremos la oportunidad de aumentar el ancho de banda en el caso de 
que tengan Ia necesidad irunediatamente. El serv.icio a traves de fibra provee 
estabilidad en el Internet, provocando que no se afecte por los problemas que 
pueda tener la red de cobre de los servicios de TI y no requiere instalar 
circuitos adicionales. Debido a los altos costos de construcci611, se requiere 
que el contrato de servicio se realice a tres afios. Los se1vicios de acceso a 
Intemet y las componentes s.on los que figuran en los anejos de acceso a 
lntemet. 

ii. Mantenimiento 
Los servicios de mantenimiento basico son provistos de acuerdo a los 
componeutes de acceso a Internet. Los se1vicios de mantenimien~o se realizan 
sobre pedido de reparaci6n por llamadas y los registros identificados para 
pr~venir las interrupciones de servicios. Ver cotizaciones de acceso a Internet 
para el detalle precios. 

iii. Manejo de Proyecto 
Los servicios de manejo de proyecto sou coordinar la los servicios con el 
contacto de la biblioteca, para gestionar el funcionamie.pto de la instalaci6n, la 
configuraci6n de los productos o servicios que se presten. 

iv. Adestramientos Basicos 
Los adiestramientos basicos se ofreceran al administrador de Ia Jnstituci6n en 
donde se ofrecen los servicios de Intemet. Se centrani en la comprensi6n y la 
gesti6n de tareas y funciones basicas coincidentes y asociado con la instalaci6n 
del servicio de Internet. Se trata de w1a informaci6n basada en las funciones 
que esta disefiado para hacer frente a las tareas relacionadas con el trabajo que 
el personal de apoyo e11 Internet debe llevar a cabo ·mediante el uso de los 
servicios de acceso de Internet. 



b. Internal Connections 

Descripci6n de Servicios 

i. Alcance del Servicio 
Los productos y servicios que se proporcionan son los que figuran en Ios 
anejos conexiones intemas. 

ii. Mantenimiento 
Los servicios de mantenh11ie11to basico deben ser proporcionados como fueron 
cotizados. Servicio de mantenimiento basico de los componentes de la red · 
elegibles, · como servidores, routers y switches incluyen la soluci6n de 
problemas y reparaciones (incluidas las partes). Ver cotizaciones de 
conexiones intemas para equipos especfficos y los precios. 

iii. Adiesta·amientos 

1. Server Basic Instruction Service 
La Inst111cci6n de se.rvicio se ofrecera al administrador de la biblioteca de 
Servicio Tecnico sobre c6mo realizar operaciones basicas y apoyar las 
funciones del servidor. Se centrara en la comprensi6n y la gesti6n de tareas y 
fuaciones basicas coincidentes y asociado con la instalaci6n del servidor. Se 
utiliz.a un enfoque de nivel infe1ior 11abilidad tecnica para garantizar su 
eficacia. 

iv. Garantfas 

l. Servidores: T1·es (3) afios de garantia onMsite 
Tres ai'ios de garantfa on-site se ofrece a Ios servidorcs. La garantia de tres 
afios es una oferta estandar y esta incluido en el precio del producto. No hay 
costo adicional de dicha garantfa. 

2. UPS Battery Backup: Tres (3) afios de garantia on-site 
Tres afios de garantia on-site se ofrece a la reserva de la baterfa del SAL La 
garantia de tres afios es una oferta estandar y esta incluido en el preciq del 
producto. No hay costo adicional de dicha garnntla. 

3. Equipo de Videoconferencia: Tres (3) aiios de garantia onMsite 
Tres afios de garantfa on-site se · propol'ciona a los equipos · de 
videoconferencia. La garai1tia de tres . a~os es ltna ofe11a estandar y esta 
incluido en el precio del producto. No hay costo adicional de dicha garantia. 



4. Equipo Cisco & Wireless: Tres (3) ados de garantfa on-site 
Tres afios de garantfa on-site se proporciona a los equipos de Cisco y wireless. 
La garantfa de tres afios es una oferta estandar y esta incluido en el precio del 

' producto. No hay costo adicional de dicha garantfa. 
v. Manejo de Proyecto 

Los servicios de manejo de proyectos son coordinar la prestaci6n de Ios 
servicios con el contacto de la bib1ioteca, para gestionar el funcionamiento de 
la insta!aci6n, la configuraci6n y la inicial de los productos o servicios que se 
presten. 
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NEVESEM, INC. 
PMB 641 HC-01 Box29030 Cagu11s, PR00725-8900 Tel. 787-706-2700 

Item 21 Attachment 
Service Description 

Service/ Functionality Description 

The information inc1uded below descl'ibes the services to be offered as part of the B- rate 2013 
quote induded in the NEVESEM's proposal. This document is a supplement to the quotations 
presented for Internet Access ~nown as Attachment 21. 

Internet Access 

Maintenance Agreement 

Basic Maintenance service is to be provided to Internet Access Service. Maintenance 
services are on demand for the services and/ or outage calls. It also includes the 
review of the Quality Services Logs for actions to prevent service interruptions. The 
maintenance service for the equipment relates to the Internet Access in quote under 
the Internal Connections Services. 

On Premise Equipment (Router- Cisco 1750- Equivalent) 

This router interfaces between the IPS telephone line (Tl or fractional) and the 
client's network. Cisco 1750 router selects the ppth for traffic, may provide features 
such as load balancing and can provides frouble shooting diagnostic capabilities. 
VPN is not part of the schools infrastructure strategy. There is no remote access 
function considered either. 

Basic Instruction Service 

The Technology Coordinator and the Technology /Computer Teacher are the school 
first level of support of the Internet Service; as such they are instructed at the 
service setup time to perform a basic set of functions when there is a service outage 
or any other service request When they repo.rt a ser~ice malfunction or a service 
outage, depending on the condition reported NEVESEM's Help Desk goes thru a set 
of questions and actions in order to re-establish the service or do the problem 
determination. 

The Internet Service setup and initiation are NEVESEM's responsibilities; 
nevertheless we take the school resources (the Technology Coordinator and the 



!! ERATEQuote 

NEVESEM, INC. 
(OBA-OREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-041 
HC-01, BOX·29030 

· CAGUAS, PR. 00725-8900 
(787) 706-2:]00 

FY2013 
Onltr Nllll"91: 3007157 

Order 01 .. : 113112013 

SWptrson: JNHS 

Customer Muml>ec 03-1605222 

"pTo: 

BrBL ABELARDO DIAZ~ 
POBOX70179 
SanJuan,PR 00936-8179 

Conllrm To: 
JOSE M. VALENTIN 

CustomN P.O. 

8113300 BIB AS~O OIAZALFAR0-13-IA 

INTERNET NXESS FY 2013 • 2014 

3MBPS BROADBAND 
~ 

3 Mbps Broadband Internet Access 

f,/A ERATE-OISC Less -ERATE Discount % 

r . 

APORTACt6n DEL SLD MEN$UA1.: $1,765.00 
$196.00 APORT.AGl6N IN91JTtJelGH MliNSUAL: 

El por clcnto de descuenlo lo asigna el (SLD) School And Libriary Division basado en la 
ifolill11Ci6n sumlnistmda eu la FORMA-471 por la 1nstituei6n. 
n csta cotizaci6n se ulilit6 el por clcoto asignado en el ruio anterior. 
'Xiste nlgGn cambio en el por cienlo de aprobaci6n se hara el ajuste corrcspondiente. 

I') 

BIBLABEl.AROO DIAZ ALFARO 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

NET30DAYS 

12.00 

0.00. 

1,950.00 

23.400.00 

Net Order: 

Lass DlscoUJll: 

Fieight 

~Jf!_sTax: 

23,400.00 

21,060.00-

2;340.() 

0.0 

O.( 

0.1 

2,340. 
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DAEYFDUS &BSSOC. 
NEVESEM, INC. 
(OBA·DREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-641 . 
H~1. BOX·29030 
CA<:IJMJ, PR. 00725-8900 
(787) 7()6.2700 

SclJTo: 

BIBL ABaAADO DIAZ Af.FARO 
POBOX70179 
San Juan, PR 00~179 

ConllrmTo: 
JOSE M. VALENTIN 

CV:;:omcr P.O. _ 

8113300 

ERATEQuote 

FY2013 

hip To: ' 

Order Number. 3007158 
OrderDate: 1131/2013 

Sa~person: INHS 
eu.tomer Numbir. 03-1606222 

BIBLABELAADO DIAZ ALFARO 
POBOX70179 
San Juan, PR 00938-8179 

, • Job Numt.:r · · 

ere Aea.AROO OIAZALFAR0-13-IA tET30DAYS 

- - - -
Ordeced . Pnou An;cunl .. . . . . - . .. ~· - . _ .. 

INTERNET ACCESS FY2013-2014 

8MBPS 6 Mbps Broadband lnternetAccess 

!VA ERA TE-DISC Less -ERATE Discount% 

APORTACION DELSLD rdENSUAL: $2,476.00 
$275.00 APORTACION INSTITUCION MENSUAL: 

El por clento de descuento lo asigna el (SLD) School And Libriruy Dhdsion basado en la 
infbrmaci6n surninistrada en la FORi\L\-471 por la lnslituci6n. 
Para cstll cotiznci6n se utiliz6 el por ciento nslgnado en cl ailo anterlor. 
Si &.'<iste alg6n cambio en el por ciento de aprobncl6n se Jiar.i el ajuste correspondienle. 

-- . - .......... 

12.00 2,750.00 

33,000.00 

NelOtder: 

Less Discount 

Freight 

Sates Tax: 

OIOOIT~I 

33,000.00 

29,700.CJO.. 

3,300.00 

0.00 

0.00 

0.00 

3,300.00 



~ 
P&ge: .. 

ERATEQuote 

DREYfQIJ8 &ASSOC. 
. NEVESEM, INC. 
• (OBA-OREYFOUS & ASS()CIA TES) 

PMB-841 
Hc.o1, eox.29030 
CAGUAS, PR. 00725-8900 
(787) 706-2700 

FY2013 
Otder Number. 3007160 

OrderDtlt: 1131/2013 

Sa'"pt11on: INHS 
Customer Nllllblr: OJ.1605209 

Sci.:!To: hip To: 

BIBLABELARDO DIAZAl:FARO 
ELECTRONICA ESTUDIA CONMIGO 
POBOX70179 
San Ju.an, PR 00936-8179 

Conllm)T« 
JOSE M. VALENTIN 

Custc./Tlir P.O. 

Bl13306 

ltom Numt-cr 

BIB ADA ELE ESTUOIA CONM· 13-IA 

INTERNET ACCESS FY 2013 • 2014 

3MBPS BROADBAND 3 Mbps Broadband lntemetAcoes~ 

NA ERATE·DISC Less -ERATE Discount % 

APORTACl6N DEL Sl,.D MENSUAL: $1,155.00 
$19$'.00 A~TActON INSTITUC!O~ MENSUAL: 

El por ciento de descuento lo aslgna el (SLD) School And LibrilU)' Division basado en In 
lnfom1acl6n suntlnislnlda en la Jo'ORL'\-IA-471 por la Jnstjtuci6n. 
Para esta cotizaci6n sc uti!iz6 el por ciento asignado en el aiio anterior. 
· · • · • ' · • --·'-'- - " ·' ""~ rl11ntn de anrobaci6n so hara el aiuste correspondiente. 

BIBL ABElAADO DIAZ ALFARO 
ELECTRONICA ESTUDIA CONMIGO 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

NET30DAYS 

01.:lcre.1 

12.00 

0.90-

Terms 

1,950.00 

23,400.00 

Net Order: 

Less Discount 

Freight: 

Sales Tax: 
C"'1e-r To:al 

23,400.00 

21,060.00· 

2,340.00 

0.00 

0.00 

0.00 

2,340.00 



ERATEQuote 

NEVESEM, INC. 
{DBA-OREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-641 
HC-01, BOX-29030 
CAGUAS, PR. 00725-8900 
(787) 706-2700 

FY201~ 
O!derNumbtr. 3007161 

Ord«Dalt: 1131/2013 

S~persO!l! !NHS . 

CustornerNumbtr. 03-1605209 

cldTo: hlpTo: 

BIBLABELARDO DIAZ Al.FARO 
ELECTRONICA ESTUDIA CONMIGO 
POBOX76179 
San Juan, PR 00936-8179 

Cont!nnTo: 
JOSE M. VALENTIN 

Custe>mer P.O. 

6113306 

lfomNuitioor 

BIB ADA ELE ES1UDIA CONM-13-IA 

INTERNET ACCESS FY 2013-2014 

6MBPS 6 Mbps Broadband lnlernetAccess 

/VA ERATE-DISC Less -ERATE Discount% 

APORTACl6N D~l. St.D MSNSUAL: 
APORi"AClllN INSITTUC::fON MENSlJAL: 

$2,415.00 
$21S.OO 

~I por ciento de descuento lo asigna el (SLD) School And Libriary Division bas11do en la 
infonnaci6n suminislrada en la FORJ\IA-471 por la Tnstituci611. 
Par11 es ta cotizaci6n se utiliz6 el por ciento nsignado en el affo anlerior. 
Si exisle algun cambio en el por ciento de aprobaci6n se hara el ajuste correspondientc. 

BIBLABEL.ARDO DIAZ ALFARO 
ELECTRONICA ESTUDIA CONMIGO 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

NET30DAYS 

oroered 

12.00 

0.90-

Terms 

_ Priea _ 

2,760.00 

33,000.00 

Net0n1er. 

Less Discount: 

Freight 

SalesTax: . 

Amount 
- . . ' 

33,000.00 

29,700.00-

3,300.00 

o.oo· 
0.00 

0.00 

3.300.00 



Pegt: 

~ ERATE Quote 

DREYFIUS &OSSBC. 
NEVESEM, INC. 
(DBA-OREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-641 
HC-01, BOX·29030 
CAGUAS, PR. 00725-8900 
(787) 706-2700 

FY2013 
Order Nulri>er. ;!007183 

OrderDtll: 1/31/2013 

Sa~ !NHS 

CUltollltf' N1.mbtr. 03-1605246 

~Ip To. 
BIBL Aal:LARDO DIAZ ALFARO 
CENTRO DE LAS MONJAS 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936·8179 

Collllnn To: 
JOSE M. VALENTIN 

BIBL ABELARDO DIAZ ALFARO 
CENTRO DE LAS MONJAS 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

kb Number . ., · Tc·m11 

8113301 BIB ADMAS MONJAS·134A 

lli!mUumtm 

IITTERNET ACCESS FY 2013 • 2014 

10MBPS LIBRARY High Speed Internet Services up to 10 
mbps-NC3 . 

/VAERATE-OISC Less -ERATE Discount% 

APQRTAC16N DEL SL.D M.eNSi.IAL! 
.\MRTAC16N rNSTITUCION MfHSUAL: 

$419-.00 
$91.eo 

El por ciento de descuento lo asigna el (SLD) School And Librlwy Division basado en In 
informaci6n suministrada en la FORMA-471 por la fnslituci6n. 

NET30DAYS 

. Plfc.e . 

12.00 910.00 

0.9(). 10,920.00 

Net Order. 

Less Olsc:ount: 

Freight: 

Salts Tax: 

,\mount . 
. . - -

10,920.00 

9,828.()(). 

1,092.00 

o.oo 
o.oo · 
0.00 

1,092.00 



Pag&: 

Al ERATEQuote 

nnmous & nssn~. 
NEVESEM, INC. 
(DBA·DREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMl}641 
HC-01, BOX-29030 
CAOOAS, PR, 00725-8900 
(787) 706-2700 

FY2013 
OrderNumbei; 3007164 

Order.Date: 1131/2013 

Saltspeison: !NHS 

CuslomerNumber. 03-16052.tS 

~old To: h!pTo: 
BIBLABELAROO DIAZALFARO 
CENTRO DE LAS MONJAS 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

ConllrmTo: 
JOSE M. VALENTIN 

CuS!iimer P.O. 

8113301 

lf~ITiNum~ -- - - - -

.kbNcmoor . . 

BIB ADA-I.AS MONJAS.13·1A 

INTERtET ACCESS FY2013 • 2014 

20 MBPS LIBRARY 

llfAERATE·DISC 

High Speed Internet Services up to 20 
Mbps· NO 

Less -ERATE Discount% 

APORTACION DEL SlD MENSUA!.: $1,071.0G 
$119.00 APORfACl6N INSTltuCION MENSUAL: 

El por ciento de descuento Io asigna el (SLD) School And Libriruy Division basado en la 
infom1aci6n suministrada en la FOHMA-471 por In Inslituci6n. · 

BIB.I-ABELARDO DIAZ ALFARO 
CENTRO DE LAS MONJAS 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

. . Tcnm . .. . 
. ._ ... -

NET30-DAYS • 

12.00 

0.90-

. .. 

1,190.00 

14,280.00 

Net Order: 

Less Q!stount 

Fraight: 

Sales Tax: 

_ . ... Amounl . 

14,280.00 

12,852.()(). 

1,428.00 

0.00 

0.00 

0.00 

1,428.00 



Pag&: 

ERATEQuote 

NEVESEM, INC. 
(DBA-OREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-641 
HC-01, BOX·29030 
CAGUAS, PR. 00725-8900 
(787) 706-2700 

F.Y2013 
OrdtrNumbtr: 3007167 

Older D1tt: 1131/2013 

SallspllSOn: JNHS 

CUstometNumber: 03-1605267 

Sl>ld To: ~:pTo: 

BIBL ABELARDO DIAZ ALFARO 
CENTRO ACCION COMUNITARIA 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

ConftnnTo: 
JOSE M. VAL.ENTIN 

Custcmcr F.O. 

8113302 

l!c'm Numter · . . . 

JobNumt.~r 

BIS ADA ACCION COM· 13-IA 

INTERNET ACCESS FY 2013 • 2014 

10 MBPS LIBRARY 

NA ERATE-DISC 

High Speed Internet Services up to 10 
mbps-NG 

Less -ERATE Discount % 

APORTACION DEL SLD MENSUAL: $819.00 
$91.00 APORTAC10N INSTITUotoN MENSUAL: 

El por cicnto de descueuto lo asigna· el (SLD) Sohool And Libriwy Division basado en la 
informacl6n sumlnlstrada en la FORl\lA-471 por la lnstituci6n. 
Paro cstn cotizac16n scrutJliz6 el por clento aslgnado en el aiio anterior. 
Si existc algun cambio en el por ciento de aprobaci6n se hara el ajuste correspondiente. 

BJBLABELARDO DIAZ ALFARO 
CENTRO ACCION COMUNITARIA 
POBOX70179 
8an Juan, PR 00936-8179 

NET300AYS 

12.00 910.00 

1(),920.00 

Net Order. 
Less D!saiunl: 

Freight: 

Sales Tax: 

OldMTotal 

Amour.I . 

10,920.00 

9,828.00. 

1,092.00 

o.oo 
0.00 

0.00 

1,092.00 



Page: 

~ ERATEQuote 

DPEYfOYS & assoc. 
NEVESEM, INC. 
{DBA-DREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-641 
HC-01, BOX-29030 
CAGUAS, PR. 00725-8900 
(7a7) 708-2700 

FY2013 
OldtrNumbtr: 3007168 

Ord« Qale: 1131/2013 

SalNl*JOll: INHS 
CUiiom« Numbtl: 03-1605267 

S~JTo: h:,O To: 

BJBt ABEl,AROO DIAZ Al.FARO 
CENT-RO ACCION COMUNITARIA 
POBOX70179 
Sao Juan, PR 00938-8119 

ConllnnTo: 
JOSEM. VALEmlN 

Cu;•crr.~r P.O. 

8113302 

..'~br~umbcr 

BIB ADA ACCION COM· 13-IA 

INTERNET ACCESS FY. 2013 ·2014 

20 MBPS LIBRARY 

NAERATE.OISC 

High Speed Internet Services up lo 20 
Mbps-NG 

Less ·ERATE Discount% 

APORTACJ6N DEL SLD MENSUAL: $1,871.0t> 
$119.00 Af'ei:ttAcl6N 1N811ruc10N MENSUAL: 

El por ciento de descuento lo asigna el (SLD) School And Libriary Division bnsado en la 
lnfbrmaci6n suministradae11 la FORMA-471 por la Jnstituci6n. 
Para esta cotizaci6n se utiliz6 el por ciento asignado en el aiio anterior. 
nt ... •-- ~·-~- -~~h:n .,, ,., nnr' r.iento de acrobaci6n se hara el ajustc correspondientc. 

BIBL ABELARDO DIAZ ALFARO 
CENTROACCION COMUNITARIA 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

NET30DAYS 

oroered 

12.00 

0.90-

1,190.00 

14,280.00 

Net Order. 

Less Discount 

. Fre~t 
Salas Tax: 

Ort$et Tc:JI 

NN:unt 

14,280.00 

12.1352.flO. 

1,428.00 

0.00 
0.00 
0.00 

1,428.00 



Ptge: 

£111 ·~ 
ERATEQuote 

DREYFOUS &.ASSOC. 
NEVESEM, INC. 
{DSA.OREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-&41 
HC-01, BOX-29030 
CAGUAS, PR. 00725-8900 
(187) 7()6.2700 

FY2013 
Order Number. 3007172 

Older Otte: . 1fJ1r.!013 

S.ftl!ptlSOll: INHS 

CUstomtrNumbtr. OJ.1605855 

Sc.J.:lTo: lllpTc: 

BIBLABEtARDO DIAZ Al.FARO 
CENTRO COMUNAL B. GANDUL 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

Contini\ To: 
JOSE W. VALENTIN 

Cu~tomer P.O. 

0113303 

JobNunit>er 

BIB /<DA CTRO COM GANDUL-13-IA 

INTERNET ACCESS FY 2013 • 201• 

10MBPS LIBRARY 

IUA ERATE-OISC 

High Speed Internet Services up to 10 
mbps-NG 

Less -ERATE Discount % 

APORTACIQN DJ;_L S.l.D Ml:NSUAL: $819.0Q 
$P1.0.0 Afl0RTACl6N INSTITUOJON MENSUAL! 

El por ciento de descuento Jo asigna el (SLD) School And Libriaiy Division !Jasado en la 
informaei611 suministmda en la FORMA-471 por lo Jnsrituci6n. 
Para esta c.otizaci6n se utiliz6 el per oiento asignndo en el aiio anterior. 
Si ex isle ale On Cjlmhin en el oor ciento de rmrobeci6n se hnra el aiuste corresoondiente. 

BIBLABELARDO DIAZ ALFARO 
CENTRO COMUNAL EL GAN.DUL 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

Te:rm9 

NET30DAYS 

_ Prb; . 

12.00 910.00 

10,920.00 

Net Order: 
Less Discount: 

Freight 

~sTtx: 

: Amcl:nt -

10,920.00 

9,828..()(). 

1,092.00 

o.oo 
0.00 

0.00 
1,092.00 



m DRll!DUS&~ 
Peg•: 

NEVESEM, INC. 
(DBA-OREYFOUS & ASSOCIATES) 
PMB-841 
HC-01, BOX-29030 
CA~AS, PR. 00725-8900 
(787) 706·2700 

BIBLABELARDO QIAZAl.FARO 
CENTRO COMUNAL a GANDUL 
POBOX70179 
SanJuan, PR 00936-8179 

ConllrmTo: 
JOSE M. VALENTIN 

Custcrnar P.O. 

8113303 

Joi> Numi;er 

ERATEQuote 

FY 2-013 
OrdtrNumber: 3007173 

Order Dalt: 113112013 

Salesperson: INJ:iS 

eustomer Numl>lr. 03-1605655 

t;ipfo: 

BIBL ABElARDO DIAZ ALFARO 
CENTRO COMUNAL B.. GANDUL 
POBOX70179 
San Juan, PR 00936-8179 

Terms 

BIB ADA CTRO COM GANDUl·1J.IA NET300AYS 

lt~m Numt-er (lrdcrea f'rico Amount 

INTERNET ACCESS FY 2013 • 2014 

20 MBPS LIBRARY 

II/A ERATSOJSC 

High Speed Internet Services up to 20 
Mbps-NG 

Less -ERATE Discount % 

APORTACfON DELSLD MENSUAL: $1,011.00 
$119.00 APORTA016N INSTITUCION MENSUAL: 

.El por ciento de descuento lo asigna el (SLD) School And Llbriary Division basado en la 
informacl6n smninistrada en In FORl\iA-471 por la rnslituci6n. 
Para csta cotizaci6n se oti/iz6 el poi ciento asignado en el afto anterior. 
Si existe algtln cambio en el por ciento de aprobaci6n se hara el njusle corrcspondiente. 

12.00 

0.90. 

1,190.00 

14,280.00 

NetOrdct: 

Less Discount 

Freight 

SalesTa:ic 

14,280.00 

12.,852.()(). 

1.428.00 

0.00 

0.00 

0.00 
'1,428.00 


